
欧米諸国に比して著しく低い我が国のサ

ービス業の生産性をあげるには、ボラン

タリーチェーンのような連繋が必須です 

ANAクラウンプラザホテル神戸 

日 時 

７月１３日 （木） 13:00～17:30 

参 加 費  無 料 

会場 

受講対象者 

  神戸市中央区北野町1丁目  

      Tel：078-291-1121 

（ＪＲ山陽新幹線・神戸市営地下鉄 新神戸駅直結） 

●ボランタリーチェーン本部・加盟店・事業協同組合の方 

●ボランタリーチェーンとお取り引きされている卸業者・  

 メーカーの方 

●中小サービス業の方 

●中小店の経営指導をされている方 

●流通業の研究をされている学識者 

一般社団法人 日本ボランタリーチェーン協会 事務局  
〒110-0015 
 東京都台東区東上野１－２－１３ 
 電話 03-5818-7321 

 http://www.vca.or.jp/     Mail: vca@vca.or.jp 

第４回ボランタリーチェーンフォーラム開催 

【お申込み、お問い合わせ】 

中小小売・サービス業の生産性向上を目指して 

恒例のボランタリーチェーンフォーラムを今回は神戸市において開催致します 

時   間 テ ー マ 講 師（予定） 

13:00 集合 ホテル   

13:10 ～ 13:40 挨拶 経済産業省  佐藤 猛行課長補佐 

13:40  ～ 14:10 サービス業の生産性向上

とボランタリーチェーン 

協会齋藤 充弘 会長 

14:20  ～ 15:20 

 

基調講演  

中小店の生産性向上と地

域商業（仮） 

 

大阪市立大学  

石原 武政 名誉教授 

  

休憩  

15:30  ～ 17:30 

  

パネルディスカッション 

「中小店の生産性向上とボランタリーチェーン(仮)」 

コーディネーター：石原 武政先生 

○事例紹介  

 ボランタリーチェーン本部より 

     （医薬品・家電・家具） 

 ○これからの中小商業は 

  いかに生き残るべきか（仮） 

  

  

  

甲南大学 経営学部 

西村 順二 教授 

フォーラム終了後 懇親会（有料）を開催します。 
翌日、同会場においてＶＣ交流セミナー、午後、視察を
予定しております（有料）。 
参加ご希望の方は下記事務局にお問い合わせください。 

※上記テーマは変更になる場合があります、ご了承下さい 

■フォーラムスケジュール 

後援 経済産業省 神戸市 

協賛 

日本商工会議所 

全国中小企業団体中央会 

（公財）流通経済研究所 

（一社）流通問題研究協会 

（一社）日本販売士協会 

担当 ： 中津 


